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МАТЕМАТИЧНЕ МОДЕЛЮВАННЯ ДИНАМIКИ МУЗЕЙНОЇ
АКТИВНОСТI

У статтi розглядаються аспекти математичного моделювання динамiки музейної
активностi. Музейна активнiсть є важливим показником культурного та соцiального
розвитку мiста, її ефективнiсть може бути оцiнена за допомогою кiлькiсних методiв,
зокрема iнтегральної оцiнки. Метою дослiдження є аналiз тенденцiй музейної дiяль-
ностi та розробка математичної моделi для прогнозування її динамiки.

У роботi побудовано кiлькiснi моделi для оцiнки ефективностi музейної дiяльностi.
Для цього застосованi математичнi пiдходи, включаючи елементи теорiї ймовiрностей
i статистичного аналiзу, апарат лiнiйної алгебри, методику комплексного iнтеграль-
ного оцiнювання.

Авторами визначено iнтегральну оцiнку музейної активностi на прикладi мiста
Львова. Для знаходження коефiцiєнтiв даної оцiнки застосовано метод, заснований
на використаннi коварiацiйної матрицi, її власних значень та власних векторiв. Пе-
ревагами цього методу є його об’єктивнiсть та врахування в оцiнцi реально iснуючих
зв’язкiв мiж використаними статистичними показниками.

Авторами розроблено методику для iнтегрального оцiнювання музейної активно-
стi, що дозволяє здiйснити комплексний аналiз i сформулювати прогнози щодо її
подальшого розвитку. Прогнозування ефективностi музейної дiяльностi на основi кiль-
кiсних оцiнок є важливим для планування та оптимiзацiї ресурсiв, зокрема для визна-
чення найбiльш ефективних стратегiй роботи музеїв у рiзнi перiоди року, прийняття
та реалiзацiї науково-обґрунтованих управлiнських рiшень у данiй галузi.

Результати дослiдження можуть бути використанi для подальших розробок в обла-
стi математичного моделювання культурних процесiв, що сприятиме точнiшiй оцiнцi
музейної дiяльностi. Дана методика може бути використана для вдосконалення стра-
тегiй розвитку музеїв та їх адаптацiї до змiн у соцiально-економiчному середовищi.

Ключовi слова: моделювання, музейна активнiсть, оцiнка, показники, прогнозуван-
ня.

1. Вступ. Музеї, як основнi осередки культурної спадщини, вiдiграють важли-
ву роль у розвитку суспiльства, зокрема в аспектах освiти, збереження iсторiї
та культурної пам’ятi. Сучаснi музеї є не лише сховищами культурної спадщи-
ни, але й активними учасниками соцiального та освiтнього життя суспiльства.
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Визначення ефективностi їхньої роботи є актуальною задачею, яка дозволяє
оцiнити внесок музеїв у культурний розвиток мiста. Кiлькiснi методи аналiзу,
зокрема iнтегральна оцiнка, дають можливiсть об’єктивно порiвняти дiяльнiсть
музеїв за низкою критерiїв.

Музейна активнiсть є значущим показником культурного та соцiального роз-
витку мiста, тому дослiдження її динамiки має особливе значення для розумi-
ння еволюцiї мiсцевої iдентичностi та традицiй.

Музейна активнiсть — це комплекс заходiв i процесiв, пов’язаних з фун-
кцiонуванням музеїв, що включає вiдвiдуванiсть музеїв, проведення виставок,
екскурсiй, освiтнiх програм, культурних подiй, а також соцiальну взаємодiю,
яка вiдбувається мiж музеєм i його вiдвiдувачами.

Метою цiєї роботи є застосування математичних методiв для моделювання
динамiки музейної активностi, аналiзу тенденцiй i розробки iнтегральної оцiнки
ефективностi роботи музеїв, на прикладi мiста Львова.

Актуальнiсть теми обумовлена необхiднiстю бiльш точного розумiння та
оцiнки факторiв, що впливають на розвиток музейної дiяльностi, а також по-
шуком шляхiв для ефективного використання ресурсiв музеїв i покращення їх
соцiальної та культурної функцiї.

2. Огляд лiтератури. Застосування математичних моделей для аналiзу
музейної активностi є перспективним напрямом сучасних дослiджень у галузi
культурної аналiтики. Одним iз ключових iнструментiв є моделi прогнозування
вiдвiдуваностi культурних установ, що базуються на регресiйному аналiзi та
аналiзi часових рядiв.

У роботi [8] автори наголошують на важливостi використання технологiй
вiдстеження й аналiзу поведiнки вiдвiдувачiв у туристичному та культурному
секторах. Це дозволяє отримувати точнi данi для подальшого моделювання та
прогнозування.

У [10] запропоновано методологiю для оцiнки внеску туризму в економiчне
зростання, що корисно для аналiзу впливу культурних заходiв на розвиток мi-
ста.

Iнтеграцiя цифрових технологiй у музейну сферу детально розглядається
у монографiї [2], де автори акцентують увагу на нових формах представлен-
ня культурної спадщини через мультимедiйнi й вiртуальнi засоби. Це значно
змiнює динамiку взаємодiї музеїв з аудиторiєю.

У дослiдженнi [15] використано методи багатовимiрного аналiзу для вивче-
ння мотивацiй i частоти вiдвiдування музеїв у Китаї, що дозволяє глибше зро-
зумiти поведiнковi аспекти культурної участi.

У роботi [7] проаналiзовано ефективнiсть культурних установ в Iспанiї з ре-
гiональної точки зору, використовуючи моделi Data Envelopment Analysis (DEA)
та усiченi регресiї для оцiнки зовнiшнiх впливiв. Авторами показано, що ефе-
ктивнiсть культурних установ залежить бiльше вiд рiвня освiти та демографi-
чної структури регiону, нiж вiд економiчного добробуту.

Значну увагу в сучасних дослiдженнях придiляється управлiнню потоками
вiдвiдувачiв у музеях, що є важливою складовою ефективної органiзацiї музей-
ної дiяльностi так у роботi [13] розглянуто математичнi моделi вимiрювання та
оптимiзацiї потокiв вiдвiдувачiв, зокрема використання методiв обчислювальної
науки для аналiзу руху в музеях. Авторами запропоновано пiдходи до збору та
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обробки даних про перемiщення людей у просторi музею, моделювання щiль-
ностi натовпу та виявлення вузьких мiсць.

Ключовим чинником розвитку музейної активностi є ефективнi маркетин-
говi стратегiї. У роботi [12] авторами доведено, що впровадження цiлiсної мар-
кетингової стратегiї може iстотно змiнити рiвень вiдвiдуваностi та фiнансову
стiйкiсть музею.

Документи OECD (2009) та UNESCO Institute for Statistics (2012) [14] є клю-
човими в розвитку стандартизованих пiдходiв до кiлькiсного вимiрювання куль-
турної активностi. OECD у звiтi пiдкреслює важливiсть впровадження унiфi-
кованих методiв збору та аналiзу даних, що дають змогу оцiнити соцiально-
економiчний вплив культури. Цi методи включають кiлькiснi показники участi
населення у культурному життi, якi є основою для математичного моделюва-
ння музейної активностi. Аналогiчно, UNESCO Institute for Statistics пропонує
системний пiдхiд до класифiкацiї та оцiнки культурної участi, що охоплює як
традицiйнi, так i сучаснi форми культурних практик.

Використання таких стандартизованих даних вiдкриває можливостi для за-
стосування математичних методiв, зокрема багатофакторного аналiзу, регре-
сiйного моделювання та аналiзу часових рядiв. Це сприяє бiльш точнiй оцiнцi
ефективностi культурної полiтики, виявленню ключових факторiв, що вплива-
ють на динамiку музейної активностi, та прогнозуванню її розвитку в рiзних
соцiально-економiчних умовах. Таким чином, стандарти OECD та UNESCO
створюють фундамент для наукового пiдходу до дослiдження та моделюван-
ня культурних процесiв, що є важливим для сучасної музейної справи.

3. Методи математичного моделювання динамiки музейної актив-
ностi. Математичне моделювання є перспективним напрямком сучасних до-
слiджень, яке знаходить широке застосування в рiзних галузях: наука, технiка,
економiка, соцiологiя та iншi (див., наприклад, [9], [11]).

Для моделювання динамiки музейної активностi можна застосовувати рiзнi
математичнi методи, що дозволяють оцiнити вплив рiзноманiтних факторiв на
вiдвiдуванiсть музеїв та iншi аспекти їх дiяльностi.

Лiнiйна регресiя є найпростiшим методом для встановлення залежностей
мiж вiдвiдуванiстю музеїв i окремими змiнними, такими як кiлькiсть проведе-
них виставок або екскурсiй. Цей метод дозволяє визначити, якi фактори мають
найбiльший вплив на вiдвiдуванiсть [1], [9].

Множинна регресiя дозволяє враховувати кiлька факторiв одночасно, що
особливо корисно для оцiнки взаємодiї мiж рiзними аспектами музейної актив-
ностi. Наприклад, можна вивчити, як поєднання сезонних змiн i проведених
заходiв впливає на вiдвiдуванiсть [3], [6].

Аналiз часових рядiв дозволяє вивчати змiну музейної активностi за часом,
виявляти циклiчнi та трендовi компоненти. Це дозволяє виявити сезоннi ко-
ливання або довгостроковi тенденцiї, що характернi для музейної дiяльностi в
конкретному мiстi [2], [5].

Статистичнi моделi використовуються для обробки великих обсягiв даних,
що дає можливiсть прогнозувати музейну активнiсть з високою точнiстю. Вони
можуть включати моделi на основi варiацiй, коефiцiєнтiв кореляцiї, тестування
гiпотез [7–8].

Для кращого аналiзу i бiльш складних взаємозв’язкiв мiж факторними змiн-
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ними також використовуються методи машинного навчання, такi як нейроннi
мережi, якi дозволяють обробляти великий обсяг даних та шукати складнiшi
закономiрностi в музейнiй дiяльностi.

4. Аналiз тенденцiй музейної активностi. Аналiз тенденцiй вiдвiдува-
ностi музеїв є ключовим етапом у дослiдженнi динамiки музейної активностi.

Ключовими факторами, що впливають на музейну активнiсть, є:

Сезоннiсть: певнi перiоди року можуть залучати бiльше вiдвiдувачiв, особливо
в туристичнi сезони. Наприклад, лiтнi мiсяцi або святковi перiоди, такi як
новорiчнi свята чи день мiста, можуть збiльшувати кiлькiсть вiдвiдувань.

Культурнi подiї: спецiальнi подiї, такi як вiдкриття нових виставок, фестива-
лi, науковi конференцiї та майстер-класи, значно пiдвищують iнтерес до
музеїв. Крiм того, змiна культурних тенденцiй може створювати новi мо-
жливостi для музеїв.

Економiчнi чинники: рiвень доходiв населення, економiчна стабiльнiсть або кри-
за можуть впливати на можливостi вiдвiдування музеїв. У перiоди економi-
чного спаду деякi категорiї населення можуть зменшити витрати на куль-
турнi заходи.

Туризм: активнiсть туристiв також є важливим чинником. Музеї, якi розташо-
ванi в туристичних зонах, можуть зазнавати значного зростання вiдвiдува-
ностi, пов’язаного з мiжнародними або внутрiшнiми туристами.

Порiвняння цих тенденцiй дозволяє зрозумiти, як рiзнi пiдходи до органiзацiї
музейної дiяльностi можуть впливати на їхню популярнiсть серед населення.

5. Iнтегральна оцiнка музейної активностi. Iнтегральна оцiнка музей-
ної активностi передбачає комплексний пiдхiд, що дозволяє оцiнити не тiльки
кiлькiсть вiдвiдувачiв, але й iншi важливi аспекти дiяльностi музеїв. Для цього
використовуються рiзноманiтнi показники, якi зводяться в єдиний iнтегральний
показник.

Основнi компоненти iнтегральної оцiнки включають:

Вiдвiдуванiсть музеїв: кiлькiсть вiдвiдувачiв за певний перiод. Це може бути
розрахунок за мiсяць, квартал або рiк, залежно вiд наявних даних.

Кiлькiсть виставок: виявлення кiлькостi та рiзноманiтностi виставок, про-
ведених музеєм. Чим бiльше виставок, тим бiльша ймовiрнiсть залучення
вiдвiдувачiв.

Екскурсiї та освiтнi програми: кiлькiсть проведених екскурсiй, лекцiй та
iнших освiтнiх заходiв, що сприяють пiдвищенню iнтересу до музею.

Методика iнтегральної оцiнки передбачає створення спецiальної формули,
яка об’єднує цi показники в єдину метрику. Для цього кожен з цих показникiв
може бути оцiнений за допомогою спецiальних вагових коефiцiєнтiв, що вiд-
ображають їх важливiсть для загальної активностi музею. Це дозволяє створи-
ти комплексну картину стану музейної дiяльностi.

Для оцiнювання роботи музеїв обираємо наступнi показники:

1) 𝑥1 — кiлькiсть виставок в музеях протягом року;
2) 𝑥2 — кiлькiсть вiдвiдувачiв музеїв за рiк;
3) 𝑥3 — кiлькiсть проведених екскурсiй в музеї протягом року.
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Для дослiдження динамiки даних показникiв вибираємо ретроспективний
перiод тривалiстю 𝑇 . Значення показника 𝑥𝑖 в 𝑡-тий рiк ретроспективного пе-
рiоду позначимо через 𝑥𝑖(𝑡). Iнтегральна оцiнка ефективностi роботи музеїв ви-
значається рiвнiстю

𝑊 (𝑡) =
3∑︁

𝑖=1

𝛼𝑖
𝑥𝑖(𝑡)− 𝑥min

𝑖

𝑥max
𝑖 − 𝑥min

𝑖

,

де 𝑥max
𝑖 та 𝑥min

𝑖 — вiдповiдно, максимальне та мiнiмальне значення показника
𝑥𝑖, а 𝛼𝑖 — ваговi коефiцiєнти показникiв.

Коефiцiєнти 𝛼𝑖 повиннi вiдображати iснуючi статистичнi взаємозв’язки мiж
показниками 𝑥𝑖. Для цього визначимо коефiцiєнти коварiацiї

𝑟𝑖𝑗 = cov

(︂
𝑥𝑖 − 𝑥min

𝑖

𝑥max
𝑖 − 𝑥min

𝑖

,
𝑥𝑗 − 𝑥min

𝑗

𝑥max
𝑗 − 𝑥min

𝑗

)︂
.

Цi коефiцiєнти утворюють коварiацiйну матрицю 𝑅 = (𝑟𝑖𝑗)
3
𝑖,𝑗=1

Якщо вибрати ваговi коефiцiєнти 𝛼𝑖 пропорцiйними квадратам компонент
власного вектора цiєї матрицi, який вiдповiдає її максимальному власному зна-
ченню, то одержана iнтегральна оцiнка найкраще вiдображатиме динамiку по-
казникiв 𝑥𝑖.

На основi описаної методики визначимо iнтегральну оцiнку ефективностi
роботи музеїв мiста Львова. В мiстi дiють 4 музеї: музично-меморiальний му-
зей Соломiї Крушельницької, музей народної архiтектури та побуту iм. К. Ше-
птицького, меморiальний музей тоталiтарних режимiв «Територiя Терору» та
меморiальний музей Гiдностi.

Таблиця 1.
Данi про дiяльнiсть музеїв мiста Львова

Роки Кiлькiсть
виставок

Кiлькiсть
вiдвiдувачiв

Кiлькiсть
екскурсiй

2010 37 362100 1642
2011 39 376600 1677
2012 38 382000 1586
2013 45 392100 1498
2014 36 413200 1354
2015 43 413500 1398
2016 24 235000 1057
2017 29 236900 1279
2018 39 251366 1152
2019 55 219486 930
2020 32 55035 238
2021 32 93107 534
2022 23 117831 487
2023 32 140143 600
2024 39 166088 647

Загальнi данi про кiлькiсть виставок, екскурсiй та вiдвiдувачiв цих музеїв
протягом ретроспективного перiоду 2010–2024 рр. наведено в таблицi 1 [4].

Роздiл 2: Iнформатика, комп’ютернi науки та прикладна математика
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Коварiацiйна матриця 𝑅 = (𝑟𝑖𝑗)
3
𝑖,𝑗=1 має такий вигляд

𝑅 =

⃦⃦⃦⃦
⃦⃦0.0626 0.0344 0.0302
0.0344 0.1068 0.0953
0.0302 0.0953 0.0966

⃦⃦⃦⃦
⃦⃦ .

Для визначення власних значень даної матрицi розв’яжемо рiвняння⃒⃒⃒⃒
⃒⃒0.0626− 𝜆 0.0344 0.0302

0.0344 0.1068− 𝜆 0.0953
0.0302 0.0953 0.0966− 𝜆

⃒⃒⃒⃒
⃒⃒ = 0.

Коренi цього рiвняння 𝜆1 = 0.2112, 𝜆2 = 0.0486, 𝜆3 = 0.0062
Отже, максимальне власне значення коварiацiйної матрицi є 0.2112. Цьому

значенню вiдповiдає власний вектор {0.294, 0.6955, 0.6556}. Вибираючи ваго-
вi коефiцiєнти 𝛼𝑖 в iнтегральнiй оцiнцi рiвними квадратам компонент даного
вектора, одержимо таку формулу для iнтегрального оцiнювання ефективностi
дiяльностi музеїв

𝑊 (𝑡) = 0.0864
𝑥1(𝑡)− 𝑥min

1

𝑥max
1 − 𝑥min

1

+ 0.4837
𝑥2(𝑡)− 𝑥min

2

𝑥max
2 − 𝑥min

2

+ 0.4298
𝑥3(𝑡)− 𝑥min

3

𝑥max
3 − 𝑥min

3

.

Визначенi за допомогою даної формули iнтегральнi оцiнки ефективностi дi-
яльностi музеїв Львова за 2010–2024 рр. наведено в таблицi 2.

Таблиця 2.
Iнтегральнi оцiнки ефективностi дiяльностi музеїв Львова

Роки Iнтегральна
оцiнка

2010 0.871533
2011 0.906956
2012 0.884361
2013 0.890614
2014 0.851765
2015 0.884220
2016 0.490175
2017 0.572553
2018 0.581152
2019 0.515041
2020 0.024310
2021 0.164097
2022 0.159111
2023 0.247282
2024 0.315238

Для одержання прогнозiв динамiки даної оцiнки використаємо метод екс-
поненцiйного вирiвнювання. Апроксимацiя iнтегральної оцiнки виконується за
допомогою квадратичної функцiї 𝑄 (𝑡) = 𝛼0 + 𝛼1𝑡 + 𝛼2

𝑡2

2!
. Коефiцiєнти 𝛼0, 𝛼1,
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𝛼2 вибираємо такими, щоб сума квадратiв вiдхилень фактичних значень 𝑊 (𝑡)
iнтегральної оцiнки вiд апроксимованих значень 𝑄(𝑡) стала мiнiмальною. На
основi цих коефiцiєнтiв визначаємо вирiвнянi значення iнтегральної оцiнки

𝑊1 (1) = 𝛼0 −
1− 𝛾
𝛾

𝛼1 +
(1− 𝛾)(2− 𝛾)

2𝛾2
𝛼2,

𝑊2 (1) = 𝛼0 −
2(1− 𝛾)

𝛾
𝛼1 +

2(1− 𝛾)(3− 2𝛾)

2𝛾2
𝛼2,

𝑊3 (1) = 𝛼0 −
3(1− 𝛾)

𝛾
𝛼1 +

3(1− 𝛾)(4− 3𝛾)

2𝛾2
𝛼2,

де 𝛾 — коефiцiєнт, який вiдображає перевагу, що надається в процесi прогнозу-
вання недавнiм значенням оцiнки.

Для кожного року ретроспективного перiоду, починаючи iз другого, визна-
чаємо величини 𝑊1 (𝑡), 𝑊2 (𝑡), 𝑊3(𝑡) за формулами⎧⎪⎨⎪⎩

𝑊1 (𝑡) = (1− 𝛾)𝑊1 (𝑡− 1) + 𝛾𝑊 (𝑡),

𝑊2 (𝑡) = (1− 𝛾)𝑊2 (𝑡− 1) + 𝛾𝑊1(𝑡),

𝑊3 (𝑡) = (1− 𝛾)𝑊3 (𝑡− 1) + 𝛾𝑊2(𝑡).

Коефiцiєнти 𝛼0, 𝛼1, 𝛼2 теж змiнюються при переходi до кожного наступного
року i визначаються за допомогою рiвностей:⎧⎪⎪⎨⎪⎪⎩

𝛼0(𝑡) = 3𝑊1 (𝑡)− 3𝑊2 (𝑡) +𝑊3(𝑡),

𝛼1(𝑡) =
𝛾

2(1−𝛾)2
[(6− 5𝛾)𝑊1 (𝑡)− 2(5− 4𝛾)𝑊2 (𝑡) + (4− 3𝛾)𝑊3(𝑡)] ,

𝛼2(𝑡) =
𝛾2

(1−𝛾)2
(𝑊1 (𝑡)− 2𝑊2 (𝑡) +𝑊3(𝑡)) .

Отриманi для 2024 року коефiцiєнти 𝛼0, 𝛼1, 𝛼2, використовуються для про-
гнозування iнтегральної оцiнки ефективностi дiяльностi музеїв на 2025 рiк. Для
цього скористаємося рiвнiстю

𝑊 (𝑇 + 𝜃) = 𝛼0 + 𝛼1𝜃 + 𝛼2
𝜃2

2!
.

Для оцiнювання точностi прогнозу для кожного року ретроспективного перi-
оду, починаючи iз другого, визначаємо абсолютне вiдхилення прогнозу на один
перiод за формулою

Δ (𝑡) = 𝑊 (𝑡)− 𝛼0(𝑡)− 𝛼1(𝑡)−
𝛼2(𝑡)

2
,

та вiдповiдне вiдносне вiдхилення, яка є вiдношенням квадрату абсолютного
вiдхилення до квадрату одержаного на цей перiод прогнозного значення

𝛿 (𝑡) =
Δ2(𝑡)

(𝛼0 + 𝛼1 +
𝛼2

2
)2
.
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Середнє вiдхилення за весь ретроспективний перiод визначається як середнє
геометричне вiдносних вiдхилень за всi роки ретроспективного перiоду, почи-
наючи iз другого:

𝛿 =

(︃
𝑇∏︁
𝑡=2

𝛿(𝑡)

)︃ 1
𝑇−1

.

Точнiсть прогнозу вважається рiвною 1−𝛿. Ця точнiсть iстотно залежить вiд
вибраного коефiцiєнта 𝛾. Величина цього коефiцiєнта визначається емпiрично
таким чином, щоб точнiсть 1 − 𝛿 стала найвищою. Для прогнозування iнте-
гральної оцiнки ефективностi дiяльностi музеїв Львова нами вибрано значення
𝛾 = 0.6, що забезпечить точнiсть 1− 𝛿 = 97.9%.

В результатi одержано прогнозоване значення iнтегральної оцiнки на 2025
рiк 𝑊 = 0.399, тобто очiкується певне зростання даної оцiнки порiвняно iз 2024
роком.

6. Висновки. Математичне моделювання динамiки музейної активностi
має значний потенцiал для оптимiзацiї роботи музеїв. Використання таких мо-
делей дозволяє: здiйснювати планування ресурсiв музеїв, зокрема персоналу
та матерiалiв для виставок i екскурсiй; пiдвищувати ефективнiсть проведен-
ня культурних подiй, прогнозуючи їхнiй вплив на вiдвiдуванiсть; оптимiзувати
маркетинговi стратегiї, орiєнтуючи їх на прогнозованi пiк вiдвiдуваностi; розро-
бляти новi стратегiї залучення вiдвiдувачiв, враховуючи всi значущi фактори.

Математичне моделювання є потужним iнструментом для аналiзу та опти-
мiзацiї роботи музеїв, допомагаючи їм ефективно реагувати на змiнюванi умови
та забезпечувати сталий розвиток в майбутньому.
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Ichanska N. V., Lysenko M. V., Churikova V. O. Mathematical Modeling of
Museum Activity Dynamics.

The article examines the theoretical and practical aspects of mathematical modeling
of the dynamics of museum activity. Museum activity is a significant indicator of a city’s
cultural and social development, and its effectiveness can be evaluated using quantitative
methods, particularly through integral assessment. The purpose of this study is to analyze
trends in museum operations and to develop a mathematical model for forecasting their
dynamics.

The paper presents quantitative models for assessing the effectiveness of museum perfor-
mance. Various mathematical approaches were applied, including elements of probability
theory, statistical analysis, linear algebra, and a methodology for comprehensive integral
evaluation.

The authors propose an integral assessment of museum activity, using the case of the
city of Lviv as an example. To determine the coefficients for this assessment, a method
based on the use of the covariance matrix, its eigenvalues, and eigenvectors was applied.
The advantages of this approach lie in its objectivity and its ability to reflect the actual
interdependencies between the statistical indicators involved in the evaluation process.

Furthermore, the authors developed a methodology for integral assessment that enables
comprehensive analysis and the formulation of forecasts regarding the further development
of museum activity. Forecasting the effectiveness of museum operations based on quanti-
tative evaluations is crucial for resource planning and optimization. In particular, it allows
for the identification of the most effective strategies for museum management across dif-
ferent seasons and supports the adoption and implementation of scientifically grounded
managerial decisions in the field of cultural development.

The results of this study may serve as a foundation for further research in the field
of mathematical modeling of cultural processes, facilitating more accurate evaluation of
museum activities. The proposed methodology can be applied to enhance museum devel-
opment strategies and to adapt their operations to changes in the socio-economic environ-
ment.

Keywords: modeling, museum activity, evaluation, indicators, forecasting.
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